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PRESENTACION

En el marco de las elecciones presidenciales y parlamentarias del 2016, cuya iniciativa tiene como
antecedentes los proyectos "Elecciones 2011" y “Elecciones 2006", el Consorcio de Investigacion
Econdmica y Social (CIES), el Centro de Investigacién de la Universidad del Pacifico (CIUP) y la
Escuela de Gobierno y Politicas Publicas de la Pontificia Universidad Catdlica del Perd (EGPP -

PUCP) presentan el proyecto “Elecciones Pert 2016: centrando el debate electoral”.

El proyecto tiene tres objetivos: a) fortalecer el rol de los partidos politicos como actores que
representan sectores sociales y proponen programas de gobierno; b) elevar el nivel del debate
electoral, fortaleciendo la discusion programatica de propuestas de politica; y c) aportar a la

gestion de las nuevas autoridades 2016-2021.

En este contexto presentamos el documento de politica  “Productividad,
competitividad y diversificacion productiva”, elaborado por el Banco Mundial. Este forma
parte de las 17 propuestas de politica formuladas en el marco del proyecto “Elecciones
Perd 2016: centrando el debate electoral”; las mismas que brindan informacién y opciones de

politica publica para las nuevas autoridades 2016-2021, con horizonte a 100 dias, 1 afio y 5 afios.

En los ultimos meses, los autores de los 17 documentos de politica elaboraron
investigaciones distribuidas en cinco ejes tematicos: (i) politicas de reforma del estado, (i)
politica econdmica, (i) inclusion social, (iv) politicas de ciencia y educacion, y (v) desarrollo

sostenible y ambiente.

Es importante senalar que la elaboracion de las propuestas fue alimentada por los
propios partidos politicos y organizaciones de la sociedad civil. Asimismo, cada uno de los
documentos incluyé un diagndstico nacional del tema abordado, opciones de politicas

propuestas y una hoja de ruta con recomendaciones para su implementacion.

Estas propuestas de politica buscan aportar en la generacién de un debate alturado e
informar mejor a la ciudadania sobre las acciones que el proximo gobierno deberia ejecutar
en los ejes tematicos mencionados. Esto permitira exigir que los representantes
(autoridades) rindan cuentas sobre sus propuestas y que la ciudadania se comprometa en

velar por el cumplimento de los objetivos nacionales.

No podemos concluir sin agradecer a las instituciones aliadas y auspiciadoras del
proyecto Elecciones Perd 2016, que han hecho posible este esfuerzo y cuyos logotipos se

detallan en la contracaratula.

Javier Portocarrero Maisch Luz Gamarra Caballero
Director Ejecutivo Coordinadora del proyecto
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ALC / América Latina y el Caribe
BCRP / Banco Central de Reserva del Pert
Ceplan / Centro Nacional de Planeamiento Estratégico
CITE / Centro de Innovacién Tecnolégica Empresarial
CNC / Consejo Nacional de Competitividad
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CTI / Ciencia, tecnologia e innovacién
CVG / Cadena de valor global
EEA / Encuesta Econémica Anual del INEI
EE.UU. / Estados Unidos de Norteamérica
IDL / Indice de Desempefio Logistico
IDM / Indicadores del Desarrollo Mundial / World Development Indicators
IED / Inversion extranjera directa
Indecopi / Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccién de la
Propiedad intelectual
INEI / Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
MEF / Ministerio de Economia y Finanzas
Mincetur / Ministerio de Comercio Exterior y Turismo
Minedu / Ministerio de Educacién
MTC / Ministerio de Transportes y Comunicaciones
MTPE / Ministerio del Trabajo y Promocién del Empleo
MYPE / Mediana y pequefia empresa
OCDE / Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico
PBI / Producto bruto interno
PIM / Presupuesto institucional modificado
PISA / Programa para la Evaluacién Internacional de Alumnos /
Program for International Student Assessment
PNCTI / Plan Nacional Estratégico de Ciencia, Tecnologia e Innovacién para la
Competitividad y el Desarrollo Humano
Pro Joven / Programa Nacional de Empleo Juvenil
Produce / Ministerio de la Produccién
Prolnversién / Agencia de Promocién de la Inversién Privada
PTF / Productividad total de los factores
PWT / Tabla Mundial Penn / Penn World Table
Renamu / Registro Nacional de Municipalidades
RMP / Regulacién del Mercado de Productos
Sinacyt / Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia
Sunat / Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién Tributaria
TIC / Tecnologia de la informacién y comunicacién
VUCE / Ventanilla Unica de Comercio Exterior



1. ANTECEDENTESY AGRADECIMIENTOS

Este informe ha sido elaborado como parte del proyecto “Elecciones Perd 2016: Centrando el

debate electoral” del Consorcio de Investigacion Econdmica y Social (CIES).

El informe ha sido preparado por un equipo del Banco Mundial liderado por Alvaro Quijandria,
y conformado por Tanja Goodwin, Karina Olivas, Pedro Rodriguez y Frankz Kastner, bajo la direc-
cion de Alberto Rodriguez (director de Pais, LCC6C). El informe ha tomado como base el reporte
"Perl: Productividad para impulsar el crecimiento econémico”, presentado durante las Reuniones
Anuales del Banco Mundial y del Fondo Monetario 2015 en Lima, Per. Este reporte se basa en 25
documentos de referencia preparados por equipos del Banco Mundial (en el Anexo se encuen-
tra una lista completa de todas las personas que han contribuido). Los siguientes miembros del
equipo lideraron el trabajo sobre temas y secciones especificos del mencionado reporte. Leonardo
lacovone (T&C GP) dirigié un equipo que trabajo sobre el andlisis a nivel de las empresas y de la
productividad, que incluia a Trang Thu Tran, Roberto Fattal, Reyes Aterido y Siddharth Sharma.
Thomas Farole (T&C JP y Jobs CCSA) coordiné el equipo que trabajé en temas relacionados con
el comercio, que incluia a Sebastian Séez, Denisse Piérola, Ana Fernandes, Guillermo Arenas,
Bruce Fitzgerald y Erik van der Marel. David Robalino (Jobs CCSA) lideré el equipo que trabajé
sobre el mercado laboral, que incluia a Elizabeth Ruppert Bulmer, Reyes Aterido, Dino Merotto,
Mathilde Perinet, Angela Elzir, Tamara Arnold y Adrian Garlati; la seccion sobre capital humano
se basa en aportes de Inés Kudo y Miguel Székely; Jennifer Keller fue responsable por la seccidn
correspondiente. Martha Licetti (T&C GP) y Donato de Rosa (MFM GP) dirigieron el trabajo sobre
la competencia y temas relacionados de politica regulatoria; Alvaro Quijandria lideré el equipo
de laIFC que trabajo sobre regulacion empresarial; Rong Qian fue el principal autor de la seccion
correspondiente; este equipo incluyé a Lucia Villaran, Tanja Goodwin, Karina Rodriguez, Rachel Li
Jiang, Congyan Tan, Emesto Franco Temple y Jessica Michelle Victor. La seccidn sobre innovacion
fue preparada por Rong Qian sobre la base de aportes de Ha Nguyen y Pluvia Zdfiga; el equipo
ademas incluyé a Patricio Jaramillo y Ekaterina Vostroknutova. Las secciones sobre crecimiento
fueron redactadas por Ekaterina Vostroknutova y Faruk Khan sobre la base de insumos de Cristina

Savescu, Daniel Barco y Harry Moroz.

Los autores agradecen a las agencias gubernamentales que apoyaron al equipo con la provision
de datos, comentarios, orientaciones y consejos para la elaboracion de los documentos especificos
utilizados como base. La lista incluye pero no se limita al Ministerio de Economia y Finanzas, el
Instituto Nacional de Estadistica e Informéatica (INEI), el Instituto Nacional de Defensa de la Com-
petenciay de la Proteccién de la Propiedad Intelectual (Indecopi), el Banco Central de Reserva del

Per( (BCRP), el Ministerio de Trabajo, el Ministerio de la Produccién y el Ministerio de Comercio.
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2. RESUMEN EJECUTIVO

En el Perd, el progreso social de la tltima década fue impulsado por un crecimiento econédmico
notable. Desde el afio 2000, casi una cuarta parte de la poblacion peruana ha logrado salir de la
pobreza. Los hogares de menores ingresos —el 40% de los hogares con ingresos inferiores— se
han beneficiado méas del crecimiento que el promedio nacional: en la dltima década, su ingreso
per capita ha aumentado en alrededor de 6,8% anual, frente a un promedio nacional de 4,4%.
Es importante notar que el crecimiento econdmico fue el principal impulsor de la reduccién de
la pobreza y de la desigualdad gracias a un mayor ingreso laboral. Las politicas de redistribucién

solo explicaron un 15% de la reduccién de la pobreza entre los afios 2004 y 2010.

La productividad ha sido un fuerte motor del crecimiento y serd aln méas importante en la
siguiente década. En los Ultimos 15 afios la productividad total de los factores (PTF) ha contribuido
aproximadamente en un tercio del crecimiento, similar al de los paises de ingreso medio de Asia
del Este como Tailandia. Fomentar el crecimiento de la productividad —sobre todo en un entorno
externo menos favorable— es la manera mas rapida de cerrar la brecha alin grande de ingreso
entre el Per y los paises de ingreso alto. Para el Perd, mejorar la PTF genera un dividendo de
crecimiento mayor que para otros paises en América Latina y el Caribe (en promedio): mientras
que la regién solo duplicaria su producto bruto interno (PBI) por trabajador si tuviera los niveles

de eficiencia de los Estados Unidos de Norteamérica (EE. UU.), el Per( casi lo triplicaria.

Las mejoras en la productividad se generan por la asignacién eficiente de recursos dentro de
las empresas y la reasignacion de factores de produccién entre empresas y sectores. La pro-
ductividad se puede aumentar incrementando la produccién de los trabajadores en una empresa
(productividad dentro de la empresa); por ejemplo, al adoptar una nueva tecnologia de produccion
o producir un producto nuevo a un menor costo de produccidn, o con el movimiento de trabaja-
dores (y el capital) de empresas menos eficientes a empresas mas eficientes (productividad entre
empresas). Las condiciones necesarias para que funcionen estos mecanismos son la capacidad
de crecimiento de las empresas mas eficientes, de manera que puedan ganar mayores porciones
del mercado, contratar a més trabajadores (y capital) y seguir aumentando su productividad a
partir de la innovacién y adaptacion tecnoldgica, absorbiendo trabajadores y recursos que hoy

se emplean con baja productividad.

La evidencia muestra que en el Peru la reasignacion entre empresas y sectores enfrenta obsta-
culos importantes. En el Perd, la productividad en general crecié impulsada por incrementos en la
productividad dentro de la empresa, pero fue arrastrada hacia abajo por la asignacion ineficiente
de los factores de produccién entre empresas. Este efecto de la asignacion ineficiente de factores
de producciéon es mucho més fuerte en el Perd que en México, Colombia, Eslovenia o Hungria,
donde se realizé un andlisis similar. La dispersion entre las empresas més productivas y las menos
productivas en el pais es mas que el doble de lo observado en EE. UU.

La competitividad y diversificacion productiva del pais también requieren una visién estratégica
del desarrollo de las ciudades del Perl, que considere sus vocaciones productivas. El pais esta

compuesto por una suma débilmente conectada de ciudades, con mercados internos fragmentados
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debido a los altos costos de transporte, divisiones espaciales en las normas que regulan el comercio
y una alta heterogeneidad de la provisién de servicios basicos. Como resultado, las desigualdades
espaciales se mantienen elevadas y la productividad empresarial baja. Esto es particularmente critico
en tanto cerca del 80% de la poblacién vive en zonas urbanas. Parte importante de la agenda de
competitividad es que las ciudades ofrezcan servicios publicos eficientes, que sean atractivas a la

inversidn y posibiliten una actividad econémica dinamica y sostenida.

2.1 Opciones de politicas para elevar la productividad, la
competitividad y la diversificacion productiva

En funcién de este diagnéstico, el presente documento plantea opciones de politica para elevar
la productividad, la competitividad y la diversificacion productiva. En varias propuestas, la alianza
y el didlogo entre los entes reguladores, los Gobiernos nacionales y subnacionales y el sector
privado es clave para lograr tales objetivos. Las opciones se clasifican en tres politicas horizontales:
(i) promover la competencia y disminuir los costos de cumplir con la regulacion mediante reformas
regulatorias; (ii) reducir las rigideces en el mercado laboral y fortalecer las habilidades de la fuerza
laboral; y (iii) facilitar el comercio exterior. Estas politicas horizontales deben ser complementadas a
su vez por tres politicas verticales: (i) ayudar a las empresas a innovar, (i) resolver fallas de mercado

para la diversificacion y (i) buscar activamente inversion que participe en cadenas de valor globales.

En el Pert es crucial impulsar una mayor competencia en los mercados para proveer opor-
tunidades e incentivos para la reasignacion de recursos de usos menos eficientes hacia usos
mas productivos. La competencia impulsa la asignacion eficiente de recursos. La regulacion es
necesaria para generar competencia, pero también puede limitarla. Muchas barreras burocraticas
incrementan el costo de hacer negocios y reducen la capacidad de las empresas de competir en
los mercados. Ademas, con frecuencia impiden directamente la posibilidad de las empresas de
entrar al mercado y expandir su produccién. Se podria mejorar la competencia reduciendo barreras
burocréaticas que de manera innecesaria (i) refuerzan posiciones dominantes o limitan la entrada;
(i) favorecen la realizacion de acuerdos anticompetitivos o multiplican indebidamente los costos

de operar en el mercado; o (jii) discriminan y protegen intereses econémicos.

Reducir los costos de acceso a los mercados internacionales abre opciones a las empresas
peruanas mas productivas para crecer y absorber una mayor parte de la fuerza laboral. El Pert
tiene uno de los regimenes de comercio internacional més abiertos del mundo. Sin embargo, su
intercambio comercial es muy limitado. Las exportaciones totales del Perl son bajas (24,2% del
PBI en el 2013), comparadas con las de otros paises con niveles de ingreso similares. Los bienes
y servicios comercializados con mayor valor agregado son una gran oportunidad para el Peru.
Ademés de los volumenes comerciales pequefios, en general, hasta el momento el pais ha hecho
poco por adaptarse a los servicios méas sofisticados que estan ampliando su participacién en las

exportaciones internacionales.

Lograr una regulacion laboral adecuada y fortalecer las capacidades de los trabajadores
facilitarian que estos puedan moverse hacia puestos de trabajo mas productivos. Las normas
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que restringen los despidos y los altos costos no salariales desincentivan a los empleadores a
contratar trabajadores nuevos. A su vez, un mercado laboral inflexible y segmentado impide
que los trabajadores se muevan de manera eficiente hacia puestos de trabajo mas productivos.
Involuntariamente, esto promueve la informalidad y reduce la productividad. Buscar un mejor
equilibrio entre la proteccién de los trabajadores y la creacion de empleo puede promover la
competitividad y la formalidad de los trabajadores. De manera complementaria, es indispen-

sable fortalecer las capacidades de los trabajadores para mejorar la productividad y el ingreso.

Buscar proactivamente la inversién de empresas extranjeras que participan en cadenas de valor
globales puede impulsar ganancias internas de productividad. En el Per(, el 52,5% de los insumos
utilizados por las empresas extranjeras son adquiridos localmente (local sourcing), mientras que
en Chile y Colombia alcanzan el 58% y el 61%, respectivamente. Esto refleja que la mayor parte de
la inversidn extranjera se concentra en el sector de industrias extractivas. Otros paises identifican
proactivamente a las empresas que buscan eficiencia decidiendo reubicar plantas de produccion
o ensamblaje y generan demanda por bienes y servicios intermedios locales. El esfuerzo de pro-
mover las inversiones requiere concentracion en la busqueda de aquellos tipos de inversién que

contribuyan al circulo virtuoso de generacién de ganancias en eficiencia.

Priorizar la correccion de fallas de mercado en sectores especificos tiene un impacto posi-
tivo sobre la reasignacion de recursos a sectores emergentes de alta productividad. El
éxito pasado y reciente del Pert en el fomento de las exportaciones no tradicionales mues-
tra que el pais tiene oportunidades futuras para acoplarse a cadenas de valor globales. En
la agroindustria, se ha ganado una posicién fuerte en las cadenas al por menor mundiales.
El empleo directo creado por los sectores agricultura y textiles representa el 84% de los casi
cuatrocientos mil trabajadores formales registrados en el Perd en el 2010 bajo el régimen de
promocion de exportaciones no tradicionales. Sin embargo, el valor agregado de los servicios
en las exportaciones totales en el Per( aln alcanza solo un 20%, comparado con un 30-40%

en Tailandia, Malasia y Sudéfrica.

Potenciar el apoyo a la innovacién en areas que demandan las empresas de sectores clave
podria fortalecer las capacidades de estas para mejorar su productividad. La generacién
y adaptacion de nuevas tecnologias trae beneficios directos a las empresas, pero también
efectos positivos indirectos a muchos actores en la economia. En el Perd, se innova poco y la
adopcién de tecnologia (adquirida por medio de licencias de tecnologias nuevas y bienes de
capital importados) también es bastante limitada. El sistema actual de promocién de la inno-
vacién sera mas efectivo si los programas de instituciones de investigacion y de universidades,
que buscan promover la innovacién, atienden las principales necesidades tecnoldgicas de las

empresas en sectores clave.

2.2 Estrategias para la implementacion de las opciones de politicas

Las opciones de politica que esboza el presente documento estan alineadas con los diversos
planes nacionales estratégicos del Perl y sugieren la priorizacion de las acciones relacionadas
con el objetivo de la productividad y competitividad. Para lograr un crecimiento sostenible,

el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional Actualizado del Centro Nacional de Planeamiento
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Estratégico (Ceplan) plantea como politicas centrales aquellas que promueven la diversificacién,
la exportacion, el mayor acceso al empleo formal y la innovacién. Las propuestas de politicas
que sugiere este documento adhieren tales objetivos e indican cuéles se podrian priorizar dentro
de la estrategia de fortalecimiento de la productividad para mantener el ritmo del crecimiento

econdmico y del progreso social.

Las empresas ubicadas fuera de Lima y los gobiernos subnacionales son aliados estratégicos
del Gobierno nacional en la implementacién de las politicas propuestas. Opciones de politica
como la mejora de infraestructura vial aumentaran la productividad de las empresas ubicadas en
las zonas mas alejadas del centro de la produccién. La integracion de los mercados domésticos y
de las cadenas exportadoras también podria convertirse en un motor para el desarrollo, a través

de la promocion de ciudades intermedias.

Para mejorar la productividad y competitividad existen opciones de politica con un alto impacto
potencial en el corto plazo, mientras que otras requieren un consenso politico mayor. Por ejemplo,
mejorar la gestion de los procesos administrativos para las empresas o las exportaciones puede
producir resultados concretos con una priorizacién adecuada. Otras medidas tienen costos para
pocos actores concentrados y beneficios mucho mas altos pero dispersos, y por ende, requieren
una mayor voluntad politica. Las empresas establecidas en mercados cerrados podrian tener
mayor influencia en la opinién politica que los muchos potenciales beneficiarios de mercados mas
competitivos. Los pocos trabajadores en regimenes laborales formales, pero inflexibles, suelen
estar mejor organizados que los numerosos trabajadores informales que se beneficiarian de un

acceso mas facil a puestos formales.

3. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL

En la dltima década, el Perd crecié un promedio de 6,4% anual, el segundo mejor desempeno de
crecimiento en la region de América Latina y el Caribe (ALC). En ese mismo periodo, duplico su

ingreso per capita, mientras el promedio de la regidn en su conjunto fue de solo la mitad.

La ambiciosa agenda de reformas emprendida desde la década de 1990 marcd un cambio sus-
tancial en el crecimiento del ingreso per cépita (figura 1), que fue acompafiado por una reduccién
sustancial de la pobreza y la desigualdad (figura 2). Es importante notar que el crecimiento eco-
ndmico fue el principal impulsor de la reduccion de la pobreza y la desigualdad, y se debié a las
mejoras en el ingreso laboral més que a las politicas de redistribucion, que solo explican un 15%

de la reduccion de la pobreza.

La economia del Perl ha crecido a ritmo mas acelerado que la de paises mas desarrollados, por lo
tanto se acorta el tiempo que requiere para alcanzar niveles de ingreso altos. En otras palabras, se
ha acelerado la convergencia econémica. Desde la década de 1960 hasta mediados de los afios
1990, la convergencia fue lenta e incluso negativa en algunas etapas. Durante ese periodo, otros
paises —incluyendo los paises de ingreso medio de Asia del Este— avanzaron en su convergencia,
dejando atras al Peru. En el Gltimo decenio, sin embargo, el ingreso per capita del Perd ha ido



FIGURA 1

LAS REFORMAS FUERON FUNDAMENTALES EN EL ALTO CRECIMIENTO DEL
INGRESO PER CAPITA COMPARADO CON AMERICA LATINA Y EL MUNDO
(Crecimiento anual promedio real, porcentajes)
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FUENTES: IMD; Céspedes y Lengua-Lafosse (2015); Banco Central de Reserva del Pert (BCRP) y Ministerio de Economia y Finanzas del Perd (MEF).

FIGURA 2
EL CRECIMIENTO REDUJO LA POBREZA Y LA DESIGUALDAD SUSTANCIALMENTE
(Crecimiento promedio del ingreso promedio, porcentajes)
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FUENTES: IMD; Céspedes y Lengua-Lafosse (2015); Banco Central de Reserva del Pert (BCRP) y Ministerio de Economia y Finanzas del Perd (MEF).

incrementandose rapidamente con el de los paises de ingreso alto y, aunque parte de una base
baja, esta alcanzando la velocidad de convergencia de paises como Malasia y Tailandia. Pero al
igual que otros paises de ingreso medio, el Perl ahora enfrenta el reto més dificil: llegar a ser un
pais de ingreso alto (véase la figura 3).

11
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FIGURA 3

LUEGO DE SU REZAGO FRENTE A OTROS PAISES DE INGRESO MEDIO, EL PERU AHORA
ESTA EN EL CAMINO DE LA CONVERGENCIA A UN INGRESO PER CAPITA ALTO

(PBI per capita comparado con los EE. UU., porcentajes, délares constantes del 2005
per capita, 1950-2014)
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FUENTE: Calculos de los autores basados en Feenstra, Inklaar y Timmer (2015); y Moroz y Vostroknutova (2015).
NOTA: Esta figura se basa en PWT8.1 e IDM.

3.1 Incrementar la productividad es la manera mas rapida de acelerar el
crecimiento, sobre todo con condiciones externas menos favorables.

A diferencia de décadas anteriores, la productividad es cada vez mas importante como motor
del crecimiento. En el Perd, el aumento de la expectativa de vida y la reduccion de la fertilidad
aumentaron el nimero de personas en edad de trabajar. Este dividendo demogréfico impulsé la
participacion en la fuerza laboral, que alcanzo el 73% hasta el afio 2013, un nivel por encima del
de Malasia y Chile, y superior al promedio de los paises de la Organizacién para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémico (OCDE). La acumulacién de capital estuvo en el nivel esperado para
el ingreso per cépita del Peru. Si bien la participacion laboral y la acumulacién de capital han
contribuido al crecimiento de la economia, el crecimiento reciente ha sido impulsado cada vez
mas por el aumento de la productividad (véase la figura 4), con tasas comparables a las de otros

paises de ingreso medio con répido crecimiento en el mundo.

En el contexto de un entorno externo menos favorable, fomentar el crecimiento de la productividad
es la manera mas rapida de cerrar la brecha ain grande de ingreso entre el Perd y los paises de
ingreso alto. Para el Perd, mejorar la productividad genera un dividendo de crecimiento mayor
al de otros paises en América Latina (en promedio). Por ejemplo, mientras que la regién solo
duplicaria su producto bruto interno (PBI) por trabajador si tuviera los niveles de eficiencia de los
Estados Unidos de Norteamérica (EE. UU.), el Pert casi lo triplicaria.

De acuerdo con estimaciones oficiales, solo el 21% del PBI es producido de manera informal.

Asimismo, algunos céalculos sugieren que el 70% de los trabajadores no agricolas laboran en el
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FIGURA 4

LA CONTRIBUCION DE LA PRODUCTIVIDAD AL CRECIMIENTO
FUE POSITIVA DESPUES DE LAS REFORMAS

(Crecimiento del PBI real y contribuciones, puntos porcentuales)

1960-1970 1970-1990 1990-2000 2000-2013

mmmmm Stock de capital Fuerza laboral Capital humano por trabajador

PBI real

Productividad global de los factores

FUENTE: Célculos de los autores sobre la base de Savescu y Vostroknutova (2015); Araujo et al. (2015) y datos de las Cuentas Nacionales del Instituto

Nacional de Estadistica e Informatica (INEl), BCRP, MEF e IDM.

sector informal." La productividad laboral en el sector informal es mucho mas baja (en el rubro
de manufactura es solo una cuarta parte de lo que es en el sector formal). Esta situacion arrastra
hacia abajo el potencial de productividad y crecimiento de toda la economia. La alta informalidad
también puede ser un reflejo del crecimiento limitado de las empresas en el sector formal, en el que

no se crean oportunidades laborales a un ritmo adecuado, lo que resulta en mayor informalidad.

En los Ultimos 15 afios, la productividad total de los factores ha contribuido aproximadamente
en un tercio del crecimiento econdmico, similar al caso de los paises de ingreso medio de Asia
del Este como Tailandia. Sin embargo, el Perd sigue teniendo brechas grandes en productividad,
en comparacion con los paises de ingreso alto. Su produccion por trabajador es solo el 25% de

la de los EE. UU., y es un poco més baja que las de Chile y México.

3.2 El Peri muestra un nivel mucho mas alto de dispersion en la
productividad comparado con otros paises de América Latina,
Asia del Este y los EE. UU.

La productividad de las empresas del pais es comparable con la de los paises de ingreso medio
similares, como Malasia y Sudéfrica. Pero la productividad de una empresa promedio en el Peru

es de apenas un 5% del nivel de la frontera de productividad mundial (definida como la produc-

" Hay muchas formas diferentes de empleo informal, incluso en el sector formal.
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tividad del 25% superior de las empresas en los EE. UU.) y es similar a los niveles que se registran
en Colombia (5,5%) y México (8,5%).

Sin embargo, en el Perl también se observa una enorme dispersién en el crecimiento de la
productividad entre las empresas, lo que representa un primer indicio de que los mercados no
canalizan los factores de produccién de la manera mas eficiente (Banco Mundial 2014). A pesar
de que las diferencias en la productividad de las empresas son frecuentes en otros paises, el Pert
se caracteriza por un nivel mas alto de dispersion en la productividad en comparacién con otros
paises de América Latina, Asia del Este y con los EE. UU.2

Adicionalmente, las empresas peruanas en el percentil 90 de la distribucién de la productividad
son cinco veces mas productivas que las que se encuentran en el percentil 10, mientras en los
EE. UU. esta diferencia es solo del doble (véase la figura 5). Algunas empresas en la misma
industria pueden producir mucho més con iguales insumos. Esta disparidad podria atribuirse a
las variaciones en las tecnologias, los procesos, el capital humano y las habilidades gerenciales;
y es una sefal de disparidades importantes en la asignacion de los factores de produccién.

FIGURA 5

EXISTEN GRANDES DIFERENCIAS EN LOS NIVELES DE PRODUCTIVIDAD

ENTRE EMPRESAS EN EL PERU

(Diferencia porcentual en la productividad entre los percentiles nonagésimo y décimo
de la distribucién de la productividad)

Estados Unidos 1997
China 2005
Argentina 2002
Ecuador 2005
Chile 2006
Bolivia 2001
Uruguay 2005

El Salvador 2005
México 2004
Perd

Venezuela 2001
Colombia 1998
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FUENTES: Per: lacovone y Thu Tran (2015); los demas paises: Banco Interamericano de Desarrollo (2010).

2

Este anélisis se basa en datos de empresas del sector formal (que representan aproximadamente el 79-80% de la produccion nacional)

y en la informacién a nivel de empresas de la Encuesta Econdmica Anual (EEA) del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI)
de 2007-2010. El anélisis del mercado laboral se fundamenta en la encuesta de hogares y de la poblacién activa, que contiene también

datos sobre trabajadores en el sector informal.
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FIGURA 6

LAS EMPRESAS EN EL PERU CRECEN LENTAMENTE,

ESPECIALMENTE EN LOS SECTORES NO MANUFACTUREROS

(Empleo promedio por edad, en relacion con el empleo de empresas jovenes)
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FUENTES: Hsieh y Klenow (2014); y Aterido y lacovone (2015), sobre la base de la EEA del INEI.
NOTA: Los datos de la India corresponden a los afios 1989-94 (antes de las reformas) y 1994-2011 (después de las reformas).

No todas las industrias y subsectores han contribuido positivamente al crecimiento general de
la productividad. Se observa una enorme variacién tanto en manufactura como en servicios, en
que el crecimiento de la productividad en algunos subsectores es compensado por el crecimiento
negativo en muchos otros subsectores. El nimero de industrias con tasas de crecimiento nega-
tivas de la productividad es més alto en servicios que en manufactura (figura 7). Los servicios al
por mayor y de entretenimiento han sido los que mas redujeron la productividad, mientras que
los servicios de telecomunicaciones, software e ingenierfa civil han agregado la mayor parte de
la productividad general del sector. En la manufactura, algunos sectores (como la elaboracion
de alimentos) tienen roles significativos en mejorar la productividad agregada tanto por el creci-
miento alto como por una alta participacion en la produccién, mientras que otros (como prendas
de vestir, quimicos o productos metalicos) la reducen. Estos patrones son contrarios a los que
se observan, por ejemplo, en China, en donde casi todos los subsectores manufactureros han
contribuido positivamente al crecimiento de la productividad.

También se observan diferencias notables en el crecimiento de la productividad y el empleo,
entre diferentes empresas, en diferentes regiones del Perd. En promedio, las empresas en Lima
han sido mas productivas que las empresas en las regiones de la sierra y la selva, mientras que las
empresas en la costa han empezado a converger moderadamente hacia Lima mas recientemente.
También se han observado diferencias notables interempresas en Lima y la regién de la costa,
comparadas con las empresas en las regiones de la sierra y la selva en cuanto al crecimiento del

empleo: las empresas fuera de la costa no han tenido ningun crecimiento.
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FIGURA 1
LA DINAMICA DE LA PRODUCTIVIDAD DIFIERE POR SECTOR E INDUSTRIA
(Crecimiento acumulativo de la PTF, 2007-12)
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FUENTE: Documento de referencia preparado para este informe por lacovone y Tran (2015); y Brandt et al. (2012) para China.

NOTA: El grafico muestra el crecimiento de la PTF de las industrias (subsectores) en los sectores de la manufactura y los servicios. Las industrias
debajo de cero tienen tasas negativas de crecimiento de la PTF, y por lo tanto hacen bajar el crecimiento general de la PTF. Los resultados de China
son un porcentaje del crecimiento total de la PTF.

FIGURA 8
LA PRODUCTIVIDAD ES MAS ALTA EN LIMA, PERO ESTA AUMENTANDO
EN GENERAL EN LAS OTRAS REGIONES

24
22 -
20| IITC CaetTT T
| Tt
1,6

1.4

12

1.0 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Sierra

Costa Lima metropolitana Selva

3.3 Las empresas crecen muy lentamente en el Peru: en promedio, las
empresas antiguas son solo dos veces mas grandes que las empresas
jovenes.

Este hallazgo muestra que, més alla del alto costo de entrada al mercado, los costos de operacion
son también onerosos e impiden el crecimiento de las empresas. El retraso en el crecimiento de
las empresas también podria fomentar el crecimiento del sector informal, dado que no se crean

oportunidades laborales al ritmo necesario en el sector formal.
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En un entorno en que las empresas tienen acceso adecuado a los factores de produccion y los mercados
de productos son eficientes, las empresas productivas tienden a expandirse mientras que las empre-
sas menos productivas propenden a quedarse pequenas o desaparecer. Por ende, la expectativa seria
que las empresas de mayor tamafo y antigliedad sean mas productivas (debido a que han sobrevivido
y crecido) que sus contrapartes mas jovenes y pequefias. En los paises donde los mercados de insu-
mos y productos funcionan mas eficientemente, las empresas que sobreviven tienden a crecer répido:
en los Estados Unidos, por ejemplo, las empresas antiguas (de 40 o mas afios) son alrededor de ocho

veces mas grandes que las empresas nuevas (véase la figura 6), tendencia que no se percibe en el Pert.

La experiencia en paises como la India muestra que con reformas especificas, por ejemplo en
el proceso de otorgamiento de licencias, y reformas en el sistema de comercio internacional es

posible lograr cambios significativos.

Estos hallazgos apuntan a la presencia de anomalias estructurales en el mercado que propenden
a canalizar la fuerza laboral y otros factores de produccién hacia empresas menos productivas u
obstaculizan su transito hacia usos mas productivos. La productividad puede aumentar si se incre-
menta la produccion de los trabajadores en una empresa (productividad dentro de la empresa),
o con el movimiento de trabajadores (y el capital) de empresas menos eficientes a empresas mas
eficientes (productividad entre empresas). En el Perd, a pesar de que la productividad en general ha
crecido a un buen ritmo, impulsada por incrementos en la productividad dentro de la empresa, fue
arrastrada hacia abajo por la asignacién ineficiente de los factores de produccién entre empresas.
Este efecto de la asignacion ineficiente de factores de produccion es mucho més fuerte que en
México, Colombia, Eslovenia o Hungria, donde se realizé un andlisis similar. Un conjunto de los
"sospechosos usuales” o causas comunes de este problema son: rigideces en el mercado laboral,
falta de competencia y sesgos regulatorios, problemas con la asignacién de capital, desajustes/

deficiencias en las habilidades de la fuerza laboral, entre otros (Banco Mundial 2015a).

3.4 Es factible superar el problema de la asignacion ineficiente
por medio de politicas publicas y generar un retorno amplio en
materia de productividad.

Las politicas para eliminar las distorsiones en los mercados de factores, productos, bienes interme-
dios y servicios pueden impulsar la productividad, y empujar hacia arriba a las industrias y empresas
que se estan quedando debajo de los niveles de productividad nacionales. En el Per, esto podria

incrementar la productividad general en hasta 130% y duplicar la productividad por trabajador.

El objetivo de aumentar la productividad esté asociado a una vasta agenda de reformas. Los
problemas y las oportunidades méas cercanos en el contexto del Perd actual se encuentran en
las areas de la regulacion de negocios; la reduccién de las rigideces en el mercado laboral y el
fortalecimiento de habilidades de la fuerza laboral; la facilitacién del comercio internacional y
la promocién de la innovacién en las empresas. En todas estas éreas, las recomendaciones de
politica que se presentan a continuacién se centran en las limitaciones derivadas de la asignacion

ineficiente de recursos o que son afectadas por esta.
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FIGURA 9

EL IMPACTO NEGATIVO DE LA ASIGNACION DE LOS FACTORES EN EL PERU GENERA
DISTORSIONES PROFUNDAS EN ALGUNOS MERCADOS
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FUENTE: Célculos de los autores basados en lacovone y Thu Tran (2015); Brown et al. (2015); y Bartelsman et al. (2009).

3.5 Las politicas de incremento de la productividad y la generacion
de nuevas fuentes de crecimiento deben centrarse en eliminar
las barreras a la transferencia de recursos entre sectores y entre
empresas.

En el contexto actual, se plantea una serie de propuestas de politica orientadas a la remocion de
barreras, para que los recursos utilizados en actividades de baja productividad migren hacia empresas
o sectores con mayor productividad. Tales propuestas consideran tres ejes de politicas “horizontales”
(es decir, reformas de ambito general) y tres ejes de politicas “verticales” (reformas que pueden
tener un impacto particular diferenciado sobre sectores especificos de la actividad econdmica).

Politicas horizontales:

- Promover la competencia mediante reformas regulatorias (lo que incluye la reduccion de
barreras burocréticas y el fortalecimiento del marco de promocién de la competencia).

- Reducir las rigideces en el mercado laboral y fortalecer las habilidades de la fuerza laboral.

- Facilitar el comercio exterior; es decir, que las empresas comercialicen un mayor volumen y
valor de bienes y servicios en el exterior.

Politicas verticales:

- Promover la innovacién en las empresas.

- Eliminar fallas de mercado para la diversificacién de actividades productivas.
- Buscar inversién extranjera en cadenas de valor globales.
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Cabe resaltar que estas politicas no ponen el acento en la promocién mediante incentivos tribu-
tarios u otras medidas que pudieran distorsionar la asignacién eficiente de recursos en sectores
elegidos a priori. Méas bien, apuntan a priorizar esfuerzos en la remocion de obstéculos y correccion
de fallas de mercados en aquellos sectores que han demostrado alto potencial para atraer recursos

y crecer sobre la base de la productividad, como el sector agricola no tradicional y el de servicios.

Cadenas de valor globales
Poli'c.icaI
Fomentar ® Remover fallas de mercado vertica
capacidades para la diversificacion
para aumentar ® Ayudar a las empresas a
productividad innovar
® Busqueda de IED en
Remover barreras a Cad de Valor Global
la transferencia de aclenas ce vaior siobaies
® Reducir rigideces en el
recursos y do laboral
traccion de mercado laboral y
° fortalecer las habilidades
NUevos recursos
de la fuerza laboral
Generar oportunidades e o Facilitar el
incentivos para aumentar la comercio exterior
productividad e iniciar o ® Promover la
expandir produccién competencia Politica
horizontal

3.6 Relacion con planes de desarrollo nacionales

Los ejes de politicas propuestos concuerdan con los objetivos generales de los diversos planes
estratégicos nacionales, incluyendo el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional Actualizado: Peru
hacia el 2021, el Plan Nacional de la Diversificacién Productiva, la Agenda de Competitividad 2014-
2018 y el Plan Nacional Estratégico de Ciencia, Tecnologia e Innovacién para la Competitividad

y el Desarrollo Humano.

Una serie de objetivos y enfoques estratégicos de los planes revisados promueven la producti-
vidad y la competitividad. A continuacion, se plantean propuestas de politicas relacionadas con
cada objetivo que se podrian priorizar para lograr un mayor crecimiento de la productividad y la

competitividad.
PLAN OBJETIVOS Y ENFOQUES ALINEADOS CON ¢ QUE ACCIONES PRIORIZAR PARA
LA PROMOCION DE LA PRODUCTIVIDAD Y LA PROMOVER LA PRODUCTIVIDAD Y LA
COMPETITIVIDAD COMPETITIVIDAD?

PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO NACIONAL ACTUALIZADO: PERU HACIA EL 2021 (CENTRO NACIONAL DE
PLANEAMIENTO ESTRATEGICO, CEPLAN)

OBJETIVO NACIONAL ESTRATEGICO: DESARROLLAR UNA ECONOMIA DIVERSIFICADA Y SOFISTICADA CON
CRECIMIENTO SOSTENIBLE, EN UNA ESTRUCTURA DESCENTRALIZADA, GENERADORA DE EMPLEO DIGNO.

Generar una estructura productiva diversificada y Facilitar el comercio exterior. Buscar

proexportadora que participe en cadenas de valor global. activamente la inversién extranjera en cadenas

de valor globales.

Generar incentivos y condiciones laborales que Reducir rigideces en el mercado laboral y

incrementen el acceso a un empleo formal. fortalecer las habilidades de la fuerza laboral.
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PLAN OBJETIVOS Y ENFOQUES ALINEADOS CON
LA PROMOCION DE LA PRODUCTIVIDAD Y LA

COMPETITIVIDAD

Desarrollar un sistema de innovacién que potencie la
estructura econdmica hacia actividades intensivas en ciencia
y tecnologia.

¢QUE ACCIONES PRIORIZAR PARA
PROMOVER LA PRODUCTIVIDAD Y LA
COMPETITIVIDAD?

Promover la innovacién en las empresas.

OBJETIVO NACIONAL ESTRATEGICO: DESARROLLAR Y CONSOLIDAR LA GOBERNABILIDAD DEMOCRATICA Y UNA

FUERTE INSTITUCIONALIDAD PUBLICA.

Desarrollar una gestién publica efectiva orientada al
ciudadano en los tres niveles de gobierno:

-Fortalecer la capacidad estatal de la regulacion de
servicios publicos y promocién de la competencia, en
base a criterios técnicos y transparentes, promoviendo la
predictibilidad de sus decisiones y resoluciones junto con
una agil gestion y adaptacion al dinamismo y diversidad
de los sectores regulados. -Adecuar la regulacion, las
normas procedimentales y promover la simplificacion

de los trdmites administrativos en todas las entidades
del Estado, para fomentar el desarrollo econémico, el
emprendedurismo y la diversificacion productiva.

Promover la competencia y remocién de
barreras burocraticas para aumentar la
productividad y el crecimiento sostenible.

AGENDA DE COMPETITIVIDAD 2014-2018 (CONSEJO NACIONAL DE COMPETITIVIDAD, CNC)

Desarrollo productivo empresarial.

Promover la competencia.

Ciencia, tecnologia e innovacion.

Promover la innovacion en las empresas.

Internacionalizacién (aumentar la competitividad).

Facilitar el comercio exterior.

Capital humano y facilitacion de negocios.

Fortalecer las habilidades de la fuerza laboral;
promover la competencia.

PLAN NACIONAL DE LA DIVERSIFICACION PRODUCTIVA (MINISTERIO DE LA PRODUCCION, PRODUCE)

Promocién para la diversificacién productiva.

Reducir fallas de mercado para la
diversificacion.

Adecuacién de regulaciones y simplificacién administrativa.

Promover la competencia.

Expansién de la productividad.

Promover la innovacién en las empresas.

PLAN NACIONAL ESTRATEGICO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION PARA LA COMPETITIVIDAD Y EL
DESARROLLO HUMANO (CONSEJO NACIONAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION, CONCYTEC)

Promover el desarrollo y la transferencia de innovaciones
tecnoldgicas en las empresas, elevando la competitividad
productiva y el valor agregado con criterio de sostenibilidad
econdmica y ambiental.

Afiliar empresas e investigadores nacionales con
investigadores extranjeros; crear mecanismos
de coordinacién entre universidades y el sector
privado.

Impulsar la investigacion cientifica y tecnoldgica orientada a
la solucién de problemas y satisfaccion de demandas en las
areas estratégicas prioritarias del pais.

Crear mecanismo de coordinacién entre
universidades y el sector privado; y sistema de
monitoreo y evaluacion de los programas.
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Mejorar, cuantitativa y cualitativamente, las capacidades
humanas en CTI, con énfasis en una formacion de
excelencia en el postgrado y en el &mbito técnico
especializado.

Iniciar un programa de apoyo para
posgraduados nacional en CTI.

Fortalecer, dinamizar y articular sinérgicamente la
institucionalidad de la ciencia, la tecnologia y la innovacion,
en el marco del Sistema Nacional de Planeamiento
Estratégico.

Consolidar instituciones y aplicar una
metodologia consistente para programas de
promocién de la innovacion.
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3.1 Propuestas de politicas horizontales

3.7.1 Promover la competencia y reducir los costos de cumplir con las regulaciones mediante
reformas regulatorias (reduccion de barreras burocréticas y fortalecimiento del marco de pro-
mocidn de la competencia)

La competencia impulsa la asignacion eficiente de recursos, pero se puede ver limitada por
barreras regulatorias que obstruyen la entrada al mercado, las operaciones y el crecimiento de
las empresas. Como se ha sefialado, el retraso en el crecimiento de las empresas en el Pert indica
que hay barreras de entrada y de salida, altos costos de operacidn para las empresas existentes

y que en general hay barreras potenciales en lo que respecta a la competencia.

FIGURA 11

LAS BARRERAS EN MATERIA DE COMPETENCIA EN EL PERU AUN SON ALTAS
RESPECTO DE LO QUE SE OBSERVA EN LA OCDE

(Indicador de Regulacién del Mercado de Productos [RMP] de la OCDE; valores absolutos de 0 a
6, los valores mas altos significan que hay regulaciones mas restrictivas para la competencia)
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27 24%
15— 30% Barreras al comercio y la inversién
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1 ]
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. . Control del Estado
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FUENTES: Banco Mundial/datos RMP de la OCDE 2013-2014; Licetti et al. (2015).
NOTAS: a) Los cinco primeros paises de la OCDE son los Paises Bajos, el Reino Unido, Austria, Dinamarca y Nueva Zelanda.
b) Los paises de ALC incluyen Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, El Salvador, Honduras, Jamaica, México, Nicaragua y Perd.

FIGURA 12

LA MAYORIA DE LOS RECLAMOS RELACIONADOS CON BARRERAS BUROCRATICAS
SON CONTRA INSTANCIAS REGIONALES Y LOCALES Y DIVERSAS AGENCIAS
(Porcentaje de 613 reclamos procesados, 2013)

B Gobierno Central

Entidades publicas descentralizadas

76% "

FUENTE: Indecopi (2013).
NOTA: Reclamos procesados son reclamos de empresas relacionados con un tramite burocratico declarado ilegal o irracional por el Instituto
Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccién de la Propiedad Intelectual (Indecopi).
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Las reformas que promovieron la competencia en las décadas anteriores han sido importantes,
pero es necesario reforzar el avance logrado y profundizarlas. En este momento y en algunos
ambitos, los indices mundiales que miden el entorno de negocios y la regulacién procompetitiva
clasifican al Per como uno de los mejores reformistas en la regién de América Latina. Sin embargo,
la burocracia, los excesos en el nimero, plazos y complejidad de tramites con entidades publicas
siguen siendo limitaciones significativas para hacer negocios. En una encuesta reciente, casi el
30% de las empresas sondeadas identifico las licencias y permisos como una limitacion mayor
para su capacidad de crecer e innovar. En los afios 2014-15, el Gobierno del Peri ha empezado
una nueva ola de reformas en estas areas que tendrian que ser consolidadas y continuadas por
las siguientes administraciones. Soluciones tecnoldgicas, como las que se implementaron bajo
el programa “e-Latvia”, y otros paises de la OCDE pueden ayudar a uniformizar procedimientos

y mejorar la coordinacién eficiente entre entidades publicas.

Una porcién significativa de las barreras para la competencia se derivan de la implementacion
del marco legal nacional por los Gobiernos regionales y locales, y diversas agencias del sector
publico, entre ellos la Autoridad Portuaria Nacional, la Asamblea Nacional de Rectores y el Colegio
de Ingenieros. La débil implementacion de las regulaciones existentes limita la competencia en
los sectores més relevantes para el desarrollo de los mercados locales y las ciudades. Las agencias
centrales y descentralizadas particularmente en el &mbito local y los gobiernos locales con frecuencia
agregan reglas fuera del marco legal nacional. En muchas ocasiones no aplican adecuadamente las
leyes nacionales que fueron creadas para promover una mayor competencia. En el afio 2013, por
ejemplo, 10 de las 21 municipalidades méas grandes del pais no tenian procedimientos para autorizar
la construccion de sistemas de telecomunicacion, limitando asi la capacidad de las empresas para
competir en la expansién de las redes de infraestructura en este sector. Ese mismo afio, Indecopi,
el organismo del Gobierno encargado de promover la competencia, encontrd que el 76% de los
reclamos presentados por las empresas eran atribuibles a problemas locales u organismos estatales
descentralizados. Diversos paises de la OCDE han logrado mejorar su productividad a través de
programas enfocados en mejorar la competencia: Australia ha podido incrementar en 2,5% su PBI
gracias a un programa de incentivos para las regiones, condicionados a reformas procompetitivas a
nivel subnacional (PC 1999b), y México ha logrado evitar nuevas barreras a la competencia, a través

de un anélisis sistematico del impacto regulatorio de nuevas politicas en competencia.

3.7.2 Reducir las rigideces en el mercado laboral y fortalecer las habilidades de la fuerza laboral
El exceso de restricciones en la regulacion laboral en el Pert promueve la informalidad y reduce
la productividad.

En el 2015, el Pert ocupd el puesto nimero 12 de 15 paises de la regién de América Latina en el
ranking del Doing Business en lo que respecta a la facilidad de contratar y despedir personal. El
hecho de que la mayoria de los trabajadores se encuentren en el sector informal —fuera de las
regulaciones laborales y sin acceso a sus beneficios— sugeriria que las politicas laborales estén
ocasionando una carga excesiva y reduciendo la proteccién de los trabajadores al restringir la
cobertura de las politicas formales, lo que contradice el propésito de las normas aprobadas. Los
niveles de productividad en la manufactura informal, por ejemplo, alcanzan apenas a una cuarta
parte del nivel en el sector formal. La baja productividad, ademaés, se traduce en un salario inferior

para los empleados informales.
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FIGURA 13
LAS REGULACIONES LABORALES SON MAS RESTRICTIVAS EN EL PERU QUE EN OTROS
PAISES (1=las regulaciones causan impedimentos serios; 7=extremadamente flexibles)
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FUENTE: Célculos de los autores sobre la base de Quijandria et al. (2015), que a su vez se fundamenta en el Informe Global de Competitividad 2014-15.

FIGURA 14

LAS EMPRESAS MENCIONAN FRECUENTEMENTE LAS REGULACIONES
COMO MOTIVO DE RECLAMOS

(Principales reclamos de las empresas, 2010)
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FUENTE: Estimaciones de los autores basadas en las encuestas de empresas.

Para reducir estas rigidices, se requiere un mayor equilibrio entre la proteccién de los trabaja-
dores y la creacion de empleo. Las normas laborales aparecen como un motivo importante en las
distorsiones de asignacién en casi todas las areas analizadas: la regulacion, los mercados laborales,
el comercioy lainnovacién. Ello hace necesario evaluar maneras de flexibilizar y facilitar la movilidad
laboral, reduciendo, por ejemplo, los costos de contratacién y despido. También se podria dar
mayor discrecién a los empleadores. Otra de las reformas clave es reducir los costos no salariales
del empleo, que en el Per( son bastante altos comparados con estandares internacionales y en
particular con paises de la OCDE, como México. Un mayor equilibrio ademas fomentaria el empleo

formaly, en consecuencia, mejoraria la cobertura de la proteccion de los trabajadores en general.
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Estas politicas necesitan también acompariarse de mejoras continuas en la capacidad de la fuerza
laboral para mejorar la productividad y el ingreso. La demanda de trabajadores calificados en
el Perl crece cada dia, pero la oferta sigue siendo muy limitada. Esto amplia cada vez mas las
brechas en los salarios para personas con 10-11 afios de educacion, comparados con los de las
personas con 7-9 afios de educacion y las que solo fueron a la escuela primaria. Otras evidencias
demuestran que la calidad de la escolarizacion es baja.® Los programas publicos de capacitacion
técnica, que representan el 30% de la formacion continua, invierten muy poco en equipos y a
menudo no dotan a los estudiantes con las habilidades requeridas en el mercado laboral. Mejorar
estos resultados requiere un gasto publico més alto en educacién y capacitacién, el cual sigue
siendo bajo a pesar de las mejoras recientes. La formacién técnica, ademas, deberia alinearse

con las necesidades del sector privado.

3.7.3 Facilitar el comercio exterior incrementando el valor de los bienes y servicios

comercializados externamente.

El Peru tiene uno de los regimenes de comercio internacional mas abiertos del mundo, y sin
embargo su comercio internacional es muy limitado. Las exportaciones totales del Pert son bajas
(24,2% del PBl en el 2013) comparadas con otros paises con niveles de ingreso similares. A pesar de
algunos éxitos importantes en la exportacién de frutas, vegetales y prendas de vestir, los vinculos
del Pert con las cadenas de valor globales son débiles; estas cadenas son las redes internacionales
de empresas que trabajan en equipo para la produccion secuencial en diferentes paises para llevar
productos de alto valor agregado al mercado mundial (Banco Mundial 2015a). El papel del Perd

en estas cadenas es sobre todo como proveedor de insumos primarios (por ejemplo, minerales).

Aun cuando las mejoras son significativas, se observan brechas de infraestructura en diferentes sec-
tores, y la diversificacion de exportaciones sigue siendo limitada. El desarrollo de la infraestructura
logistica y de transporte en el pais —la columna vertebral del comercio doméstico e internacional—
es menor comparado con el de paises similares y sus competidores. La cobertura y densidad de
caminos y el porcentaje de carreteras pavimentadas son relativamente bajos, con una conectividad
limitada entre las principales reas agricolas, de consumo y de exportacion, y poca capacidad para
vincular los centros de produccion con los puertos y aeropuertos. Los costos elevados de la logistica
comercial alcanzan mas o menos el 32% del valor de los productos en el Pert, uno de los niveles més
altos en América Latina, por encima del nivel de Colombia (23%) y Chile (18%), y muy por encima
del promedio en la OCDE (9%). Paises como Alemania, Finlandia, Canada y otros miembros y no
miembros de la OCDE han establecidos mecanismos de coordinacién especiales entre entidades
publicas, y con el sector privado, con el fin de promover el sector logistico de manera coordinada
y efectiva (OCDE, OIT, BM 2014). En el ambito aduanero, la clasificacion del Perl en el indice de
Desempefio Logistico ha empeorado notablemente, cayé del puesto 49 al 96 del 2007 al 2014.4

El Perd tiene uno de los puntajes més bajos en matematicas en el Programa para la Evaluacion Internacional de Alumnos (PISA, por sus
siglas en inglés).

El indice de Desempefio Logistico (IDL) del Banco Mundial hace una clasificacion del entorno en materia de transporte y logistica en
160 paises. El IDL clasifica los paises sobre la base de seis factores: despacho de aduana, embarque internacional, servicios de logistica,
seguimiento y rastreo, oportunidad y confiabilidad.
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FIGURA 15
EL DESEMPENO DEL PERU EN INFRAESTRUCTURA LOGISTICA ES BAJO...
(IDL, una calificacién mas alta significa un desempefio mas bajo)
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FUENTE: indice de Desempefio Logistico (IDL), Banco Mundial.

FIGURA 16
SOBRE TODO EN TRAMITES ADUANEROS E INFRAESTRUCTURA
(IDL, una calificacion mas alta significa un desempefio mas bajo)
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FUENTE: IDL, Banco Mundial.

El comercio internacional puede promover la productividad y la transferencia de los recursos
hacia los bienes y servicios comercializados con mayor valor agregado que son una gran oportu-
nidad para el Perli. Ademas de los volimenes comerciales pequefios en general, hasta el momento
el Perl ha mostrado poca capacidad para vincularse a los servicios més sofisticados que estan
ampliando su participacion en las exportaciones internacionales. Los obstaculos mencionados
impiden el crecimiento de las exportaciones, que siguen siendo relativamente poco diversificadas:
cinco sectores (minerales, metales, vegetales, alimentos y textiles) representaron el 91% de las
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exportaciones de mercancias en el 2014, practicamente sin cambios desde 1994, y con una alta
participacion de los minerales. En el contexto de un ajuste de los precios de las materias primas,
de incierta duracion, un crecimiento en las manufacturas y los servicios de alto valor agregado

contribuiria a mantener un crecimiento sostenido.

Los mercados de exportacién también se ven afectados por el incipiente sistema logistico.
Mejorar el sistema logistico existente disminuiria la fragmentacion de los productores y mejoraria
los servicios de transporte a todo nivel. Las barreras normativas en el Pert limitan la aplicacion de
mecanismos competitivos efectivos para reducir los costos y mejorar la calidad de los servicios
de transporte. Existe una gran brecha entre la facilidad de acceder desde Lima a los mercados
internos v la facilidad de acceder desde otras ciudades hacia dichos mercados, lo que crea gran-
des barreras de costos para que las ciudades se conecten con los mercados mas alla de los mas
cercanos. La mayoria de las potenciales ciudades al interior del Perl experimenta un sobreprecio
por transporte interurbano de hasta un 50% en relacién con Lima.

3.8 Propuestas de politicas verticales

3.8.1 Bisqueda de inversién extranjera directa en cadenas de valor globales.

La inversion extranjera directa en el Perd no contribuye lo suficiente a la integracién en cadenas
de valor globales. En el Perd, el 52,5% de los insumos utilizados por las empresas extranjeras
son adquiridos localmente, mientras que en Chile y Colombia alcanzan el 58% y 61%, respecti-
vamente. Esto refleja que la mayor parte de la inversidn extranjera se concentra en el sector de
industrias extractivas.

La inversién que busca eficiencias (efficiency-seeking) puede contribuir al crecimiento de la
productividad a través de efectos positivos indirectos. Las empresas extranjeras invierten en
los paises por diferentes motivos; entre otros, el acceso a recursos naturales o a un determinado
factor de produccion a precios competitivos. El segundo tipo de inversion extranjera trae impor-
tantes beneficios a la economia, ya que estd orientada a la exportacién con alto valor agregado,
la especializacion y la productividad, y tipicamente tiene efectos indirectos sobre empresas en el
mismo sector a través de flujos de aprendizaje o transferencias tecnolégicas.

Otros paises identifican proactivamente a potenciales inversionistas por el perfil deseado. Las
empresas que buscan eficiencia con sus decisiones de reubicar plantas de produccion o ensamblaje
generan demanda por bienes y servicios intermedios locales. El Per(i podria beneficiarse de un
diagnéstico exhaustivo del potencial valor agregado que podria tener para actores centrales, en
cadenas de valor globales, establecerse en el pais e implementar un esfuerzo de promocion de
inversion focalizado en dichos actores.



FIGURA 11
EL PERU TIENE POCOS VINCULOS ASCENDENTES CON CADENAS DE VALOR

GLOBALES, COMO SE PUEDE VER EN EL BAJO VALOR AGREGADO DE IMPORTACIONES

EN LAS EXPORTACIONES PERUANAS
(Valor agregado intermedio ascendente y descendente, porcentaje de las exportaciones

brutas, 2011)
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FUENTE: Calculos del Banco Mundial sustentados en informacién de la base de datos Eora.

FIGURA 18
LAS EXPORTACIONES DEL PERU SON SOBRE TODO DE BAJA TECNOLOGIA

(Contribucién sectorial al valor agregado externo en las exportaciones no minerales,

porcentaje)
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FUENTE: Célculos del Banco Mundial sustentados en informacion de la base de datos Eora; clasificaciones del nivel tecnolégico sectorial basadas en la

clasificacién del contenido de tecnologia de la OCDE.

3.8.2 Eliminar fallas de mercado que impiden la diversificacion.

La participacion del Pert en las cadenas de valor globales es limitada. La mayoria de las exporta-
ciones peruanas son de materias primas (metales/minerales) que se pueden incorporar facilmente

en las exportaciones de otros paises (vinculos descendentes) y casi un tercio del valor agregado
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interno exportado termina en las exportaciones de otros paises. La participacién del valor agregado
externo (importado) en las exportaciones peruanas (vinculos ascendentes) es baja si se compara
con paises similares, y alcanza a solo un tercio de la de paises como México o Malasia, que estan
altamente integrados en las cadenas de valor globales. La mayoria de las exportaciones peruanas

se basan en recursos naturales y la mayor parte del valor agregado viene de la extraccion y el

procesamiento de minerales y otros recursos naturales con escasos insumos externos.

Sin embargo, el éxito que ha tenido el Perti en el fomento de las exportaciones no tradicionales
muestra que el pais tiene oportunidades futuras para acoplarse a estas cadenas globales. En |a
agroindustria, el Perd ha logrado posicionarse con fuerza en las cadenas al por menor globales,
sobre todo en frutas y hortalizas, y hace poco en la quinua. Las exportaciones horticolas se fueron
ampliando de espéarrago a pimentén y palta, luego a uva de mesay, mas recientemente, a aran-
dano. Es interesante notar que casi todas las “superestrellas de la exportacion” del Perd en estos

sectores utilizan importaciones en gran medida, lo que refuerza la importancia de los beneficios

indirectos que vienen de afuera en el crecimiento de la productividad.

FIGURA 19

LAS EXPORTACIONES ESTAN CADA VEZ MAS CONCENTRADAS EN MINERALES Y METALES
(Porcentaje de exportaciones totales, exportaciones totales como porcentaje del PBI)
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FUENTE: IDM.

Los servicios vinculados a la comercializacion y el valor agregado en cadenas en desarrollo son
una gran oportunidad para el Pert. En la uva de mesa, por ejemplo, la regién productora cos-
tera se beneficia de la abundante infraestructura de riego, y con las inversiones publico-privadas
planificadas se espera agregar mas de doscientas mil hectareas en la agricultura hasta el afio
2020. Pero los dos puertos desde donde se exporta la fruta no estan preparados para recibir el
volumen de exportacion, sobre todo en la temporada alta, cuando son comunes los retrasos. Los
servicios actuales dan poco apoyo a las demaés exportaciones en comparacion con otros paises
de ingreso medio, y alin constituyen una pequefia parte del comercio total. El valor agregado
de los servicios en las exportaciones totales en el Pert alcanza solo un 20%, comparado con un
30-40% en Tailandia, Malasia y Sudafrica.
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FIGURA 20

ALGUNOS EXITOS DE EXPORTACION NOTABLES EN PARTE SE DIERON GRACIAS A LA
INTEGRACION EN CADENAS DE VALOR GLOBALES

(Participacion en el mercado de las importaciones de EE. UU. desde el Peri en las
importaciones totales de EE. UU. para ese producto)

o

2

_§ 100

o

a

©

° 80 —— Esparrago, fresco o congelado
O

3 Esparrago, en conservas

° 0 % Paltas, frescas o secas

5

o ,/ ----------- Uvas frescas

w

2 40 !\/ ------ Guayabas, mangos y mangostanes
2 /‘/' Mandarinas, clementinas y wilkings
C

.2

g 20

b= P B o~ z

s N T RN S

3 . T

§= 0 e ——rreegCe

R

1991 |
1993
1995
1997
1999

2001
2003
2005
2007
2011
2013

FUENTE: Célculos de los autores basados en datos de la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién Tributaria (Sunat).

3.8.3 Promover la innovacién en las empresas.

En el Perd, las empresas invierten muy poco en innovacion. En promedio, las empresas perua-
nas invierten alrededor de 2,5% de sus ventas en innovacién, mientras que sus pares en Chile
invierten un 3,5%. Asimismo, y tal vez méas importante, la adopcion de tecnologia (adquirida por
medio de licencias de tecnologias nuevas y bienes de capital importados) es muy limitada. Esto
resulta preocupante ya que la adopcién de tecnologia existente en otras partes del mundo es
una forma sencilla y menos costosa de acercarse a la frontera de la innovacion. Solo 7% de las
empresas peruanas tienen tecnologia con licencias del extranjero; es decir, la mitad del promedio

en América Latina y 2,5 veces menos que en los paises de la OCDE.

FIGURA 21
LAS LIMITACIONES QUE ENFRENTAN LAS FIRMAS PARA INNOVAR VARIAN SEGUN SU EDAD
(Porcentaje de firmas que afirman que es muy importante)
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FUENTE: Encuesta Nacional de Innovacion 2012 del INEL.
NOTA: Solo se reportan las limitaciones sefialadas como muy importantes por el 25% o méas empresas.
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FIGURA 22
BAJA INVERSION PUBLICA EN INNOVACION
(Porcentaje del PBI)

0,25%
0,20%
0,15%
0,10%
0,05%
0,00%

Chile México Colombia Perd

FUENTES: Instituto Federal de Acceso de la Informacion y Proteccion de Datos, México (2012); Conicyt, Chile (2013); Informe de Gestidn 2012
(Colombia); Plan Operativo 2012 (Per).

Las empresas peruanas que invierten en innovacién tienen mayor probabilidad de introducir
productos nuevos, pero el bajo retorno producto de la innovacién (ventas) puede contribuir a
la baja inversién. Si una empresa peruana invierte en actividades relacionadas con la innovacién,
es mas probable que introduzca un producto o un proceso nuevo comparado con sus pares de
otros paises de América Latina. Pero las empresas peruanas que introducen productos o proce-
sos nuevos perciben ventas por empleado que crecen en promedio solo 38%, comparado con

alrededor de 100% en otros cinco paises estudiados de la region.

Las empresas pequefas y jovenes parecen tener menos acceso a apoyo para innovar que las
mas grandes, lo que refuerza la asignacion ineficiente de recursos. La edad promedio de las
empresas que innovan es de 22 afios, cinco afios mas que la edad promedio de las empresas que
no lo hacen. El nimero promedio de empleados de las empresas innovadoras es un 75% mas

alto que en otras empresas.

Existen politicas publicas que podrian ayudar a mejorar el sistema de innovacién. Permitir un
mejor uso del conocimiento implica mejorar el entorno de gestidn y de aplicacion de las leyes para
que las instituciones y las empresas se comprometan méas en emprendimientos innovadores. La
expansion de las agencias que divulgan tecnologias existentes en el mundo, entre las empresas
locales, sobre todo las pequefas y medianas, podria ayudar a estimular la productividad. Abrir
el sistema universitario y de investigacion a varias formas de transferencia de conocimiento y a la

colaboracién con el sector privado también contribuiria a este propdsito.
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RECUADRO 1
INNOVACION: ;QUE SIGNIFICA?

La innovacion se refiere a actividades (la creacion de productos nuevos y la mejora de conocimien-
tos y procesos de produccidn existentes) para expandir la frontera tecnoldgica o para absorber y
adaptar tecnologias existentes. La innovacion en la frontera requiere una educacion de alta calidad,
inversiones continuas en investigacion y desarrollo, y derechos de propiedad bien definidos y posi-
bles de exigir. Esto genera incentivos para la innovacion y ademés produce los insumos requeridos

para los “innovadores” (empresarios).

Pero la mayoria de las actividades de innovacion no ocurren en la frontera. Més bien se basan en la
categoria de innovacién basada en la absorcién de conocimiento —tipicamente del exterior— por
medio de efectos indirectos y transferencias internacionales. Incluso las aplicaciones sencillas de co-
nocimientos existentes pueden ser innovadoras desde la perspectiva de una empresa (que adopta
una nueva linea de productos, por ejemplo) o un empresario de base (que empieza a utilizar un telé-
fono para sus transacciones financieras). La innovacién més productiva e inclusiva parece ser la que
esta al medio cuando las empresas pueden dar saltos hacia un mayor uso de tecnologias nuevas al
aprovechar conocimientos y patentes existentes. Es importante notar que este tipo de innovacion
requiere una suficiente capacidad de absorcion en la economia, similar a la que se requiere para la
innovacién de frontera, aunque con un menor nivel de sofisticacion.

En este informe, utilizamos el término “innovacion” para identificar actividades que son nuevas
para la empresa o para un pais (y que pueden estar basadas en tecnologias existentes adaptadas al
contexto local), e “innovacién de frontera” para referirnos a la creacion de conocimiento comple-

tamente nuevo.

FUENTES: Freeman (1987), Lundvall (1992), Nelson y Rosenberg (1993), Metcalfe (1995).
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4. OPCIONES DE POLITICA

DIRECCION DE OPCIONES DE POLITICA

LA PROPUESTA PROPUESTA D L-RSiON (INSTITUCIONES PROTAGONISTAS EN
POLITICA LA IMPLEMENTACION)
GENERAR OPORTUNIDADES E INCENTIVOS PARA AUMENTAR LA )
PRODUCTIVIDAD Y GANAR MERCADOS - PROMUEVE LA (RE)ASIGNACION
EFICIENTE DE RECURSOS ENTRE EMPRESAS Y SECTORES
) , o Reducir las barreras burocréticas (diversas
Reducir obstaculos .
Promover la | entidades).
competencia y para que fas empresas * Empoderar a Indecopi para prevenir de manera
. compitan en los ) . .
reducir los costos . efectiva potenciales barreras a la competencia en
. mercados y facilitar el
de cumplir con las p el mercado (MEF, Congreso).
. cumplimiento de las . -
regulaciones. laci e Fortalecer la competencia en el sector de servicios
reguiaciones. (Indecopi, MEF, Congreso, colegios profesionales).
e Reducir costos para exportar (Ministerio de
TQ Reducir los costos para Transportes y Comunicaciones -MTC~, Ministerio
5 Facilitar la que exportadores e de Comercio Exterior y Turismo —Mincetur—, Sunat)
'%‘ importacién y importadores accedan e Mejorar la infraestructura utilizada por las
T exportacion. a los mercados exportadores (MEF, Gobiernos regionales).
internacionales. ® Mejorar los servicios de transporte y logistica
(MTC, Mincetur, Sunat).
ELIMINAR LAS BARRERAS A LA TRANSFERENCIA DE RECURSOS Y
ATRACCION DE NUEVOS RECURSOS - AGILIZA LA (RE)ASIGNACION DE
RECURSOS HACIA PUESTOS DE TRABAJO MAS PRODUCTIVAS
Reducir riaid e Promover la formalizacién de los trabajadores
© TCI |g|deces Facilitar la asignacién (Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo -
falir;erfccjrt;ecer eficiente del factor de MTPE-, MEF).
las hab'{dades de trabajo hacia puestos de e Aumentar las capacidades de los trabajadores
s f I || boral trabajo més productivos. con programas de formacién vocacional (MTPE,
& fuerza faboral. Ministerio de Educacion -Minedu-).
Bu:?car dentificar de manera o Implgmentar un p!an estrateg|c‘c3 de promouo.n/
activamente ) focalizada (Agencia de Promocion de la Inversion
. ~ focalizada las barreras a ) L .
inversion . ., . Privada —Prolnversion—, Mincetur).
. la inversion extranjera en ) S .
extranjera en L ¢ Implementar un sistema de servicios focalizados
sectores estratégicos de . . ., .
cadenas de valor | d posterior a la inversion extranjera (aftercare)
globales. valoragregado. (Prolnversion, MEF, Produce).
FOMENTAR CAPACIDADES PARA AUMENTAR LA PRODUCTIVIDAD >
PROMUEVE LA (RE)ASIGNACION DE RECURSOS HACIA ACTIVIDADES Y
- PRODUCTOS CON MAYOR VALOR AGREGADO
= o Reformar el sistema de innovacion y tecnologia
L Avudar 2 las Proveer bienes publicos (Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia —
e?: resas 2 que fortalezcan las Sinacyt—; Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia
innSvar capacidades para e Innovacion —Concytec-).
’ competir. e Fomentar la ‘oferta’ de innovacion (Concytec,

Minedu, universidades).

Eliminar obstaculos para
que los nuevos mercados
puedan atraer factores
de produccién y generar
economias de escala.

Eliminar las fallas
de mercado

que impiden la
diversificacion.

* Remover obstaculos para el desarrollo de sectores
dindmicos (diversas entidades).
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5. ANALISIS DE LOS COSTOS Y BENEFICIOS DE LAS
OPCIONES DE POLITICA

5.1 Mejora en competencia (ejemplo de servicios)

Una mejora en la competencia en el servicio prestado por profesionales, como abogados y notarios,
vendria acompafiada con un incremento en el ratio de calidad y precio del servicio profesional, asf
como con innovaciones en la forma de prestar el servicio. Esto beneficiaria al grupo de empresarios
que hace uso de estos servicios. Sin embargo, el beneficio mayor seré para aquellos empresarios
que hacen uso intensivo de estos servicios. Empresarios que recién inician su negocio o estan en
proceso de expandir su actividad (con ingreso a nuevos mercados o ampliacion de sus plantas de
produccidn) son particularmente dependientes de servicios profesionales para apoyar el proceso
administrativo o de disefio y construccién. A modo de ejemplo, un estudio de Indecopi muestra
que la competencia entre notarios esta altamente restringida y que el uso de tecnologia en este
segmento profesional es bastante reducido (solo 14% de los notarios ofrecen servicios en linea)
y la calidad del servicio limitada (el 24% de transferencias de bienes raices y el 21% de registros
de negocios fueron rechazados por autoridades). Pequeiios empresarios se ven afectados en la

medida que estos servicios representan un alto porcentaje de sus costos fijos

Los potencialmente afectados por esta politica son los actuales prestadores de servicios al reducirse
su poder de mercado. Sin embargo, el beneficio directo e indirecto sobre usuarios de los servi-
cios y el sector empresarial mas amplio supera al costo para los afectados. Célculos empleando
indicadores de impacto de las regulaciones y coeficientes obtenidos de la literatura (Barone y
Cingano, EJ 2011) sugieren que con un esfuerzo sustancial de liberalizacién procompetitiva en
la regulacién de servicios de abogados, contadores, arquitectos e ingenieros, el valor adicional
agregado que se generaria en el Pert alcanzaria (~US$250 millones; es decir, 0,2% del PBI) (Good-
win, Licetti y Villaran 2015).

5.2 Remover barreras burocraticas

Un célculo del Banco Mundial muestra que empresas que solicitan licencias de funcionamiento en
el Perl podrian ahorrarse en conjunto US$75 millones por afio si el Per tuviera los procesos de
licencias de funcionamiento que maneja Chile, o US$82 millones por afio si estuviera a nivel de la
mejor practica global, que es Nueva Zelanda. Estos ahorros se generarian para las 93.000 nuevas
licencias que reporta la Encuesta Nacional de Municipalidades Renamu. Asimismo, los empresarios
que procesan en total 47.000 licencias de edificacién al afio podrian ahorrarse US$121 millones
por afio si el Perd tuviera los procesos para permisos de construccién que maneja Colombia, o
US$135 millones por afio si estuviera a nivel de la mejor practica global, que es Hong Kong (Banco
Mundial/CADE 2014).

Indecopi estimé que el costo econdmico de las barreras burocréaticas identificadas por la Comision
de Barreras Burocraticas en el afio 2013 ascendié a 5/.131,27 millones. Ademas, estima que el costo

de las barreras en atin solo 15 de los 68 procedimientos, de 10 entidades investigadas/denunciadas
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y que fueron eliminadas de manera voluntaria por las entidades denunciadas, ascendi6 a S/.5,37
millones. Estos nimeros son un estimado conservador por varias razones: solo una fraccién de
las barreras burocréticas son denunciadas ante el Indecopi, y segundo, este costeo solo recoge
el costo directo de la barrera (el tiempo que demora y el monto que paga el empresario para
procesar el tramite). Existen costos indirectos significativos, ya que estas barreras generan retrasos
a la inversion, impiden que los individuos puedan entrar al mercado o que consumidores tengan

acceso al servicio o producto que proveeria la empresa.

El analisis de las barreras burocraticas identificadas, y confirmadas por parte de Indecopi, ademas
muestra que un 70% afecta la competencia en sectores clave para el desarrollo de la economia
local y las ciudades, como transporte, telecomunicaciones, comercio, construccion o turismo.
El efecto indirecto aqui es sobre los ciudadanos en estos mercados y economias locales, cuyo
desarrollo esté restringido por sectores de insumos ineficientes.

Los potencialmente afectados por esta opcion de politica serian las empresas ya establecidas en
el mercado que enfrentarian una mayor competencia. Asimismo, los funcionarios publicos que
actualmente podrian ejercer cierta discrecionalidad, al imponer barreras burocréticas ilegales o
irracionales, se verian afectados por una mejor fiscalizacion de estas actuaciones. Sin embargo,
el beneficio directo e indirecto sobre los consumidores y el sector empresarial mismo supera al
costo para los afectados.

5.3 Mejorar procedimientos para exportar e importar

Mejorar los procedimientos para exportar e importar en aduanas. Con ello, el costo total del
proceso de exportacién de un bien final beneficia al sector exportador nacional en general, y en
particular a los exportadores de productos especificos como los productos no tradicionales de
agricultura o manufactura. Estos no solo requieren de los trémites obligatorios —en los que los
tiempos minimos oscilan entre 24 y 163 dias entre produccién y embarque—, sino también de una
serie de certificados que son clave para posicionar los productos en mercados de exportacion:

certificado de origen orgénico, comercio justo, etc.

A modo de ejemplo, un exportador de uva y cebolla demora entre tres y 11 dias para obtener el
certificado de origen, y el exportador de cacao y café de 46 a 57 dias para todos los certificados
(incluyendo orgénicos y de comercio justo, respectivamente). Los tiempos para obtener todos
los permisos para la exportacién fluctian entonces, en un escenario optimista, entre cuatro y
57 dias. Los nimeros anteriormente mencionados no incluyen los 120 o 130 dias adicionales
que demoran las entidades del Estado en certificar los cultivos, procesos y bodegas de los
empresarios a exportar este tipo de carga, que tiene poco valor agregado. Se espera que, con
las mejoras en estos procesos administrativos, las mermas y los costos financieros asociados
a las demoras se reduzcan y que mejore la rentabilidad y competitividad de los productos en

mercados internacionales.
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Si el Per( adoptara practicas regionales como las adoptadas por El Salvador, Panamé o México en
lo relacionado al ‘cumplimiento fronterizo’, y ‘cumplimiento documental’ relacionado al comercio
transfronterizo, podria reducir el tiempo para exportar cada contenedor en casi un dia y en mas
de 60% el costo actual. Para importar, podria reducir el tiempo a un cuarto del empleado ahora,
sin reducirse el costo de importacion (Trading Across Borders 2015). En conjunto, si los procesos
de exportacion e importacion en el Pert estuvieran al nivel de la mejor préctica regional, Panama,
el ahorro anual valorizando dias y costo por contenedor podria ser de US$450 millones por afio
para exportadores e importadores peruanos (Banco Mundial/CADE 2014). Esto beneficiaria sobre
todo a las empresas exportadoras méas pequefias para los cuales estos costos fijos de exportar

son prohibitivamente altos.

5.4 Mejorar transporte de servicio y logistica

Segun el Indice de Desempefio Logistico (IDL) del Banco Mundial, el Pert se encuentra al 2014
en el puesto 71 de 155 paises. El porcentaje de costo de logistica en el valor final de productos
exportadores es de 32%, por encima de Colombia (23%) y Chile (18%) y con poca sefnal de mejora
desde 2012. En el caso de la cebolla amarilla, llega a ser hasta el 50% (Bricefio 2015). Por otra
parte, los servicios como transporte y logistica agregan solo 20% de valor agregado al total de

exportaciones (comparado con 30 o 40% en paises de referencia).

Se estima que una mejora en los servicios de transporte y logistica, y del manejo de carga en
puertos y pasos de frontera, reduciria el costo de exportar y aumentaria el nimero de empresas
que lograrian exportar sus productos a mercados internacionales. Estas empresas beneficiadas

serfan empresas de menor tamafno que aln no son lo suficientemente competitivas para exportar.

5.5 Mejorar la infraestructura utilizada por los exportadores

El Perd, en comparacion con otros paises de la regién, tiene una red de transporte terrestre
menos desarrollada en términos de densidad y porcentaje de carreteras asfaltadas. La baja eje-
cucién del presupuesto y de obras para ampliar y mejorar la infraestructura vial causa pérdidas
directas en el valor de las exportaciones y aumenta costos por retrasos en el transporte de los
productos. Por ejemplo, de los 11 proyectos que existen en Puno para el mejoramiento de la
infraestructura de carreteras, nueve no han sido ejecutados ni en el 15% del presupuesto asig-
nado; en el Departamento de Apurimac, ningin proyecto para mejorar las vias alcanza el 20%
del gasto de ejecucion; y la carretera que une las provincias tacnefias de Tarata y Candarave,
ambas zonas de alto riesgo en caso de heladas, solo muestra una ejecucion parcial de 21,8%
(Bricefio 2015).

Se podria reducir el costo de transporte de manera significativa. En productos agricolas, los costos
logisticos alcanzaron un 20-40% del costo de produccién en el 2015, y el mayor componente de
estos costos es el transporte (para productos de granel) y el tratamiento (para productos refri-

gerados). En las rutas del centro y el sur, més del 50% de los viajes realizados presenta retrasos
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que generan un costo adicional de hasta 66% del costo referencial de transporte, y el 26% de
transportistas encuestados reporta que la causa principal del retraso en el transporte del producto
es la mala calidad de la via (Bricefio 2015). Se espera que con una mejora en la infraestructura de
carreteras se beneficien principalmente exportadores de productos que se producen en zonas

mas alejadas de los centros de exportacion.

Por otro lado, la mejora en la infraestructura portuaria también reduciria el costo de demoras y
congestion para exportadores. Continuar el proceso de mejora del puerto del Callao, iniciado en
2010, y ampliar sus capacidades tendria el potencial de reducir cualquier sobrecosto estimado

por bajo desempeno.

Los potencialmente afectados por cada una de las politicas que reducen el costo del comercio
transfronterizo serian las empresas que venden productos producidos tanto en el Perd como
en el extranjero, que ahora se podrian importar con mayor facilidad. Asimismo, los funcionarios
publicos que actualmente podrian ejercer cierta discrecionalidad, al poder agilizar o demorar los
procesos transfronterizos mas complejos, se podrian ver afectados. Finalmente, ciertos provee-
dores de servicios logisticos podrian perder poder de mercado frente a nuevos competidores. Sin
embargo, el beneficio directo e indirecto sobre los consumidores y el sector empresarial mismo

supera al costo para los afectados.

5.6 Promover la formalidad de los trabajadores

Solo alrededor de un 20% de la poblacién econdmicamente activa—o 3,3 millones de personas—
trabaja bajo un contrato formal. El reciente incremento de desempleo ha sido mas marcado en
las mujeres que en los hombres. La tasa de desempleo subié de 6,9 a 7,9%, siendo 2,6 puntos
porcentuales mas que la de los hombres, segin INEI. Con las politicas propuestas, se espera la
promocion de la formalizacién en conjunto con una mejora en la competitividad laboral para

exportaciones.

Es posible que en un proceso de flexibilizacion de la regulacién laboral, ciertos trabajadores
con un contrato formal del régimen general, por ejemplo, se opongan al costo de busqueda de
nuevos puestos de trabajos, en la medida que las empresas buscan (re)asignar puestos de trabajo
para aumentar competitividad y poder operar de manera mas eficiente. Para que el proceso de
reasignacion sea lo mas beneficioso posible para el trabajador, esta medida seria complementada

con un apoyo a las capacidades de trabajador.

5.1 Aumentar las capacidades de los trabajadores a través de
programas vocacionales

Los programas publicos de capacitacion vocacional (educacion terciaria inicial y continuada que no
culmina en un grado académico o profesional, sino busca aumentar el desempefio del individual

en el trabajo) —que actualmente representan el 30% de capacitacion continua— no invierten
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suficientemente en equipos y frecuentemente no les confieren a los graduados aquellas capaci-
dades que el mercado laboral esta buscando. El retorno de capacitacién vocacional ya es de mas
de 20% para trabajadores sin titulo universitario (Rigolini y Yamada 2015). Se estima que, con una
mejor asignacién de recursos para apoyar programas, podrian generar beneficios directos para

trabajadores con destrezas insuficientes para puestos de trabajos méas productivos.

Los institutos publicos y privados, que actualmente no ofrecen un servicio de capacitacion voca-
cional con estandares de calidad adecuados, se verian afectados al tener que invertir para mejorar

su desempefio o discontinuar sus operaciones.

5.8 Fortalecer exportaciones no tradicionales en agricultura y
servicios

El empleo directo creado por los sectores de agricultura y textiles representa el 84% de los casi
400.000 trabajadores formales registrados en el Perti en 2010 bajo el régimen de promocion de
exportaciones no tradicionales. Fortalecer al crecimiento de este sector tiene el potencial de
fomentar el empleo formal répidamente, en particular de trabajadores poco calificados pero

capacitados especificamente para estos sectores.

Los sectores potencialmente afectados por esta medida serian aquellos con menor valor agre-

gado que cederian recursos a los segmentos exportadores més productivos y crecientes.

6. OB]ETIVOS~ESPECI'FICOSY RESULTADOS
A CINCO ANOS

La siguiente tabla indica potenciales metas para las opciones de politicas segun cada objetivo
especifico y en funcién al plazo en el que se considera posible lograrlos en un contexto de con-
diciones favorables. Dentro de cada celda, las opciones de politica se especifican en funcién a

su prioridad para lograr mayor productividad y competitividad.
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METAS PARA LAS OPCIONES DE POLITICA Y SUS OBJETIVOS ESPECIFICOS

CORTO PLAZO

Reducir barreras
burocréticas:

Desarrollo de plataformas
tecnoldgicas que permiten

MEDIANO PLAZO

Reducir barreras burocréticas:

e Ampliacién del Programa de

Modernizacién Municipal para
incorporar incentivos adicionales a
funcionarios publicos.

LARGO PLAZO
(CINCO ANOS)

Prevenir potenciales restricciones a la

competencia:
* Nuevas funciones de Indecopi

a) implementar L . ara prevenir de manera
) imp y Ampliacion del mandato de Indecopi para p )
desplegar el Sistema . efectiva potenciales barreras a la
. - para revisar aspectos de barreras .
Unico de Tramites; i - competencia en el mercado.
X burocréticas en funcién a efectos . -
Promover la b) conocery denunciar . Fortalecer competencia en servicios:
. i sobre competencia. L
competencia cualquier barrera * Reformas a las leyes orgénicos
burocrética declarada . - de colegios profesionales para
: - Fortalecer competencia en servicios: . .
ilegal o irracional por - o incrementar la competencia.
! e |mplementacion del principio de trato -
parte de Indecopi; . . e Acuerdos de reconocimiento
nacional a proveedores extranjeros a . .
) conocer todas las - mutuo y de equivalencia de
. lo largo de todos los servicios. . )
regulaciones en forma o medidas regulatorias en sectores
i : Reformas al proceso de obtencién de o
accesible a nivel . prioritarios.
) ) permisos para nuevas empresas de
internacional.
carga terrestre.
Promover la formalidad de los
Aumentar las capacidades  Aumentar las capacidades de los trabajadores:
Reducir de los trabajadores: trabajadores: * Reforma al régimen general y
rigideces en e Expansion del actual ® Regulacién adecuada de “educacion regimenes especiales de trabajo,
elgmercado esquema de devolucién secundaria técnica”, a través de la asi como de la normativa para el
laboral y de impuestos para la introduccién de esta categoria de despido colectivo.

fortalecer las
habilidades

educacién vocacional
para Mipymes para
incluir empresas

educacion en el marco legal.
Inicio de financiamiento directo
de capacitacién para trabajadores

¢ Introduccion de nuevo esquema
regulatorio para instituciones
publicas y privadas que ofrecen

de la fuerza . . > NP
laboral grandes bajo un poco cualificados y vulnerables, educacién secundaria técnica en
esquema cofinanciado por ejemplo bajo el sistema actual base a licencias que garanticen
progresivo. ProJoven. el cumplimiento de condiciones
bésicos de calidad.
Mejorar procedimiento para exportar e
importar: . L
y , Mejorar procedimiento para exportar
¢ |mplementacion de un botén de o importar
pago electrénico que conecte a los " . L
. ) . Emitir ley de comercio electrénico
empresarios y entidades directamente )
nacional.
con los bancos.
Implementacién de un sistema de ) . .
mp .. . Mejorar la infraestructura utilizada por
firma electrénica nacional.
- I los exportadores:
Interconexion de Ventanilla Unica de e Amoliar capacidades del buerto
Mejorar la infraestructura Comercio Exterior (VUCE) con los de Eallao P P
utilizada por los demés sistemas operativos de las '
e exportadores: entidades involucradas en procesos . -
Facilitar el . . . Mejorar servicios de transporte y
. Incremento en la tasa de de comercio exterior y con los demas o~
comercio . . . > , - . logistica:
. ejecucién de inversion paises de la region que tienen - . S
exterior * Mejorar la estrategia de disefio de

en mantenimiento
y construccién de la
infraestructura vial.

ventanillas operativas.
Implementacion de un sistema de
agendamiento de inspecciones
simultaneas de carga para
importaciones y exportaciones.

Mejorar servicios de transporte y

logistica:

Politica de desarrollo de un servicio
de almacenamiento, distribucién y
consolidacién de carga.

* Implementacion de un sistema de

gestion de riesgo de carga integrado.

la red de conectividad.

e Licitacién y compra de escéner
para el anélisis de la carga a
utilizarse de manera conjunta por
las entidades que controlan la
entrada y salida de carga en los
puertos del pais, de manera tal
que se lleven a cabo inspecciones
no intrusivas.
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Ayudar a las
empresas a
innovar

Reformar el sistema de
innovacién y tecnologia
Sinacyt
Generacion de
estadistica especifica
para el sector.

e |nicio de programa
sistematico de
monitoreo y evaluacién
de los programas.

Reformar el sistema de innovacién y

Reformar el sistema de innovacién y

tecnologia (Sinacyt)

Mejor coordinacién entre entidades
del gobierno (p. e]., seguimiento de
programas).

Mecanismo de coordinacion entre
universidades y el sector privado.

Adoptar politica de fomentar |a ‘oferta’

de innovacién:

Inicio de un programa de apoyo para
posgraduados nacional en ciencia y
tecnologia.

Afiliacién exitosa de empresas

e investigadores nacionales con
investigadores extranjeros.

tecnologia (Sinacyt

e Consolidaciéon de instituciones
y aplicacién una metodologia
consistente.

® Fondos especificos para la
transferencia de tecnologia entre
investigacion e industria.

* Mejor desemperio de centros
de innovacién tecnoldgica
empresarial (CITE) que apoyan la
transferencia de tecnologias del
extranjero a empresas locales.

Remover fallas
de mercado
para la
diversificacion
en las

Fortalecer exportaciones
no tradicionales (ejemplos

del sector agricola):

e Reformas a la gestion

Fortalecer exportaciones no tradicionales

Fortalecer exportaciones no
tradicionales (ejemplos del sector
agricola):

(ejemplos del sector agricola):

Inicio de programa de asociativismo
entre productores.

e Plan de ubicacion eficiente de
centros de acopio.
® Proyecto APP de red de silos y

exportaciones de Centros de Acopio. . - )

. unidades méviles con capacidad
agricolas )

de frio.

Bisqueda de e |mplementacién de programas
IED en cadenas focalizados de 'aftercare’ con e Plan estratégico de promocion
de valor herramientas de tecnologia de la proactiva.
globales informacion y comunicacién (TIC).
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DOCUMENTO DE POLITICA
- PRODUCTIVIDAD, COMPETITIVIDAD. Y DIVERSIFICACION PRODUCTIVA

1. OBSTI’&CULOS PARA LA IMPLEMENTACION DE LA
POLITICA SELECCIONADA

La siguiente tabla clasifica las acciones especificas dentro de cada opcidn politica, segun los reque-
rimientos u obstaculos para lograr su implementacién efectiva. En algunos casos, sera requerida
una mejor gestion de los procesos o politicas actuales, mientras que en otras se requerird de
un manejo politico detallado de los intereses adversos. El tercer grupo de acciones especificas

requiere de un diagndstico adicional antes de poder disefiar e implementar la accién especifica.

GESTION

Estas opciones de politica
requieren principalmente de
gestion y se pueden lograr
en corto o mediano plazo.

MANEJO POLITICO

Estas opciones de politica requieren un
manejo del contexto politica y se pueden
implementar solo con la voluntad politica
suficiente.

DIAGNOSTICO

Estas opciones de politica
requieren primero de un
diagndstico exhaustivo y
se pueden implementar
recién en base a un estudio
técnico.

Promover la
competencia

Reducir barreras

burocréticas:
Segmentar esfuerzos de
reforma, ajustado a tipo
de empresa e inversion.
Usar tecnologias de la
informacién.
Implementar Plataforma
de Barreras Burocréticas.
Publicar y comunicar las
regulaciones de manera
sistematica al publico en
forma accesible a nivel
internacional.

Reducir barreras burocréticas:
Fortalecer capacidad de Indecopi para
remover barreras burocréticas a la
competencia.
Fortalecer incentivos para entidades y
servidores publicos.

Fortalecer competencia en servicios:
Reformar el proceso de obtencion del
titulo profesional.

Reducir el nimero de derechos exclusivos
para profesionales.

Implementar el principio de trato nacional
a proveedores extranjeros a lo largo de
todos los servicios.

Negociar acuerdos de reconocimiento
mutuo y de equivalencia de medidas
regulatorias.

Simplificar el proceso de obtencién de
permisos para nuevas empresas de carga
terrestre.

Eliminar restricciones a la propiedad
extranjera en sectores especificos, como
la marina mercantil.

Reducir barreras
burocréticas:
Establecer sistemas de
monitoreo del progreso
de implementacion de
reformas.

Reducir
rigideces en
el mercado
laboral y
fortalecer las
habilidades
de la fuerza
laboral

Aumentar las capacidades

de los trabajadores:

- Expandir el actual
esquema de devolucién
de impuestos para la
educacion vocacional
para Mipymes para incluir
empresas grandes bajo
un esquema cofinanciado
progresivo.

Introducir financiamiento
directo de capacitacion
para trabajadores poco
cualificados y vulnerables,
por ejemplo bajo el
sistema actual ProJoven.

Promover la formalidad de los trabajadores:
Orientar costos no laborales en el
“régimen general” en niveles
comparables regionalmente.

Flexibilizar la posibilidad de contratar
bajo contratos de plazo fijo con

las necesarias provisiones para
compensacion, contribuciones a
pensiones y seguros de salud.

Revisar la necesidad de contar con
autorizacion previa por partes terceras
(Ministerio de Trabajo o juez laboral) para
cada despido por razones econdmicas o
técnicas.

Ampliar condiciones para despidos por
razones econémicas o técnicas cuando la
empresa ofrece compensacion financiera.

Aumentar las capacidades

de los trabajadores:

- Introducir en el marco
legal la categoria de
educacién secundaria
técnica.

Asegurar que la oferta
de programas de
educacién vocacional
correspondan a

la demanda de la
industria.
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GESTION

Mejorar procedimiento para
exportar e importar:
Mejorar sistema de aduanas
y procedimientos en la
frontera.
Implementar un botén de
pago nacional y un sistema

| - E]l: TEMATICO: POLITICA l:conowncn'jf S
PROYECTO ELECCIONES PERU 2016 CENTRANDO EL DEBATE ELECTORAL-jf-_'f-j.'-jf-j’-“

MANEJO POLITICO

Mejorar servicios de

transporte y logistica:
Implementar una
politica de desarrollo
de un servicio de
almacenamiento,
distribucién y

DIAGNOSTICO

Mejorar procedimiento para exportar

e importar:
Emitir ley de comercio electrénico.

Mejorar servicios de transporte y

Facilitar el de firma electrénica nacional. o logistica:
. consolidacién de carga. ) . -
comercio Promover VUCE de . o Mejorar la estrategia de disefio de
- . . Reducir requerimientos S
exterior interconexién con otros T la red de conectividad.
, (regulatoria, fiscal
paises. y laboral) ilegales
Mejorar la infraestructura S Mejorar la infraestructura utilizada por
o o irracionales para
utilizada por los exportadores: . los exportadores:
o transportistas de cargo. . .
Asegurar la ejecucion de " Ampliar capacidades del puerto
. - - Implementar una politica
inversién en mantenimiento -, . de Callao.
- de gestion de riesgos de
y construccion de la . .
X . carga a nivel nacional.
infraestructura vial.
Reformar el sistema de
innovacién:
Orientar la oferta de . . .
Reformar el sistema de invocacion y
programas de apoyo en -
. tecnologia:
la necesidad de sectores .
o - Promover la transferencia de
especificos. . . o
tecnologia entre investigacion
Establecer un programa " . . ,
. . ) Adoptar politica de fomentar e industria a través de fondos
sistematico de monitoreo y " p . ., .
s la "oferta” de innovacion: especificos.
evaluacion de los programas. ., : -
- Generar un didlogo Mejorar el desempefio de centros
Generar estadisticas T . 9 L
Ayudar a las v entre universidades y el de innovacién tecnoldgica
especificas para el sector. . .
empresas a . o sector privado para que empresarial (CITE) que apoyan la
. Mejorar coordinacion entre . L . )
innovar la oferta de ‘innovacion transferencia de tecnologias del

entidades del gobierno
(p. €j., seguimiento de
programas).
Adoptar la politica de fomentar
a "oferta” de innovacion:
Iniciar un programa nacional
de apoyo para posgraduados
en ciencia y tecnologia.
Otorgar incentivos salariales
para investigacion.

corresponda ala
necesidad de un sector
especifico.

extranjero a empresas locales.
Buscar consolidacién de
instituciones y reorientar en base
de una metodologia consistente.
Promover la afiliacion de empresas
e investigadores nacionales con
investigadores extranjeros.

Remover fallas
de mercado
para la
diversificacién

Fortalecer exportaciones no
tradicionales (ejemplos del
sector agricola):
- Programa de asociativismo
entre productores.
Centros de acopio:
Contratos de gestion
basados en desempefio;
mejorar procesos de carga 'y
descarga.
Mejorar la confiabilidad del
servicio de energia eléctrica
en zonas rurales, enfocado en
equipos de frio.

Fortalecer exportaciones no
tradicionales (ejemplos del sector
agricola):
- Plan de ubicacién eficiente de
centros de acopio,
proyecto APP de red de siles y
unidades méviles con capacidad

de frio

Bisqueda de
IED en cadenas
de valor
globales

Implementar programas
focalizados de 'aftercare’
con herramientas de
tecnologia de la informacion
y comunicacion (TIC).

Plan estratégico de promocién
proactiva.
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